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Bestellen Sie das neue twixtel…

...unter www.rufshop.ch zum Preis von: 

CHF 55.– (Einzelplatz) 
CHF 199.– (Mehrplatz) 

Oder noch bequemer: 
Im Abonnement erhalten Sie jeweils die neuste Version des twix-
tel zum Vorbestellpreis von CHF 50.– (Einzelplatz) oder CHF 
190.– (Mehrplatz) automatisch zugeschickt, MwSt. und Lieferung 
inbegriffen. Sie können dies ebenfalls auf der Rückantwortkarte 
ankreuzen oder an rufshop@ruf.ch ein E-Mail senden.

oder senden Sie uns die 
Antwortkarte zurück. 

twixtel DVD 45 – Das neue 
Offline-Telefonbuch jetzt im 
Rufshop

Mit der twixtel DVD 45 haben Sie alle wichtigen Daten im-
mer dabei, auch ohne Internetverbindung. Die Telefon-

buch-Daten (Swisscom Daten) lassen sich mit einer kostenlosen 
Harddisklizenz direkt auf die Festplatte installieren, sodass zum 
Betrieb des twixtel keine DVD ins Laufwerk eingelegt werden 
muss. 

Umkreissuche
Mit der neuen «Suche im Umkreis» direkt im twixroute lassen 
sich Einträge von Firmen und Personen in einem individuell ein-
stellbaren Radius oder im ausgewählten Kartenausschnitt fin-
den. Zu jedem Eintrag wird die Luftdistanz zum ausgewählten 
Mittelpunkt angegeben.

Export
Die Treffer können entweder direkt als Liste ausgedruckt oder 
mit einem Klick in verschiedenen Formaten exportiert werden. 
Das sind beispielsweise Serienbriefdateien für MS Word, Über-
nahme der Kontakte in MS Outlook, oder ein Export in ein Excel-
Dokument. Ein Telefonbucheintrag lässt sich auch mit Notiz per 
E-Mail versenden.

Die wichtigsten Neuerungen im twixtel DVD 45:
n Aktuelle Telefonbuchdaten der Schweiz mit Stand 24.10.2011 

mit über 8 Mio. Blocknummern 
n Suchen im twixroute nach Firmen und Personen in einem  

individuell einstellbaren Radius
n Umkreis-Suche zeigt alle gefundenen Einträge in einer Liste  

und in der Karte, inkl. Anzeige der Luftdistanz
n Aktuellste Daten von Swisscom Directories, GeoPost,  

Swisstopo, TeleAtlas
n 20000 Haltestellen des öffentlichen Verkehrs in der Schweiz
n Mobility Standorte der Schweiz
n 40 Schweizer Gesetzestexte mit Stand vom 1.9.2011

Steuererklärungen 
outsourcen – Ruf 
Lettershop
In vielen Stadt- und Gemeindeverwaltungen steht in der 
Vorweihnachtszeit wieder die Verarbeitung der Steuererklä-
rungen fürs nächste Jahr an. Diese müssen zwischen Mitte 
Dezember bis Ende Januar erstellt werden. Es handelt sich 
um einen jährlich wiederkehrenden Prozess, der für eine 
Verwaltung essentiell, aber auch Zeit- und resourcenintensiv 
ist und Teile der Organisation mit Tätigkeiten belastet, die 
eigentlich nicht zu den Kernkompetenzen der Mitarbeiten-
den gehören. Hier bietet der Ruf Lettershop seine Dienst-
leistungen an, indem er den ganzen Verarbeitungsprozess 
übernimmt und damit die Verwaltung entlastet.

Der Ruf Lettershop übernimmt bereits 
für über 50 Gemeinden die Verar-
beitung der Steuererklärungen. Der 

Prozess teilt sich in zwei Tätigkeitsfelder: das 
Aufbereiten der elektronischen Personenda-
ten sowie das Drucken, Personalisieren, Zu-
sammenstellen, Verpacken und Versenden 
der physischen Formulare und Dokumente. 

Um die Steuerformulare personalisiert 
zu bedrucken, werden die Einwohnerdaten 
aus dem Steuermodul der Fachapplikation 
(GeSoft oder WWSoft) als PDF oder RDF 
(Ruf Report Data File) verwen-
det. Für Kunden, welche Ihre 
Fachapplikation von Ruf im 
Outsourcingbetrieb einsetzen, 
ist die Bereitstellung der Daten 
am einfachsten, denn diese lie-
gen bereits sicher gespeichert im 
Ruf Rechenzentrum.

Die Datenaufbereitung geschieht 
paketweise, denn je nach Kategorie der 
Steuerpflichtigen unterscheiden sich die 
Formularsätze. So erhält z.B. ein Landwirt 
andere Beilagen als ein Liegenschaftsbesitzer. 
Je nach Gemeindegrösse gibt es zwischen 

5 und 15 unterschiedliche Formularpakete. 
Auf den Formularen wird ein Personencode 
aufgedruckt, mit dem im Ruf Lettershop die 
Formularsätze entsprechend zusammenge-
stellt werden. Je nach Gemeinde und Kan-
ton werden ausser den Personalien auch die 
Vorjahressteuerzahlen aufgedruckt. Die be-
druckten Formulare werden schliesslich von 
A3 auf A4 oder A5 gefalzt, kuvertiert und 
versandt.

Seit diesem Jahr profitieren auch Thur-
gauer Gemeinden vom Outsourcing. Anstatt 
ihre in die Jahre gekommenen Matrixdrucker, 
welche Endlosformulare verarbeiteten, zu 
ersetzen, lagerten sie den gesamten Prozess 
gleich an den Ruf Lettershop aus. Zusätzlich 
zu den Formularen wird den Steuerpflichti-
gen, welche die Steuererklärung mit dem PC 
erfassen, die CD mit der Software des Kan-
tons Thurgau (FISC) beigelegt. 

Testen Sie den Ruf Lettershop
Stellen Sie den Ruf Lettershop auf die Probe. 
Bei Fragen erreichen Sie Markus Neuweiler 
unter Telefon 044 733 82 96 oder markus.
neuweiler@ruf.ch n




